UNSERE AUFGABE:

IT-Dienstleistungen in hdochster Qualitat unter
Einsatz neuester Technologien sowohl fur Unter-
nehmen und Organisationen als auch fur private
Nutzer.
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Durch unsere LAN-Direkt-Tarife kénnen nun auch
Firmennetzwerke auf gr6Bere Distanzen ausge-
dehnt werden. Mehrere Filialen eines Betriebes kon-
nen so ohne besonderes Equipment mittels Ether-
net miteinander verbunden werden. Die LAN-Direkt
Verbindungen erfolgen nicht Uber das 6ffentliche In-
ternet-Netz, sondern Uber separate, abgeschlossene
Direktleitungen. Sollten die Standorte |hrer Betriebe
auBerhalb des Glasfasernetzes von citynet@hall lie-
gen, bieten wir Verbindungen Uber unsere Partner in
ganz Osterreich an.

Unsere Internetprodukte sind speziell durch die
Glasfasertechnologie als auch durch die redundante
Gestaltung des Netzes duBerst ausfallsicher. So er-
folgt die internationale Anbindung an das Internet auf
zwei komplett unabhangigen Wegen. Genauso sind
alle kritischen Gerate (Router, Server etc.) in doppelter
Ausfiihrung vorhanden. Sollten unsere Standardprodukte
Ihren Anforderungen nicht entsprechen, so werden diese
maBgeschneidert auf Ihre Bedlrfnisse angepasst.

Webspace von citynet@hall bietet Unternehmen die
ideale Mdglichkeit fir einen professionellen Internet-
auftritt. Je nach Bedarf an Speicherplatz, Datentrans-
fer und Leistungsumfang stehen verschiedene Web-
space-Pakete zur Auswahl.
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Die Hall AG bietet Kunden die Mdglichkeit, Tele-
fonanlagen, die das SIP Protokoll unterstiitzen,
direkt an den citynet@hall Internetzugang via Glas-
faser anzubinden. Dabei entfallen flir den Kunden der
herkdmmliche Telefonanschluss sowie die zuséatzliche
Hardware. Die Anbindung an das &ffentliche Telefon-
netz Uber Glasfaser garantiert optimale Gesprachs-
qualitat. Bereits bestehende Rufnummern und Durch-
wahlen kénnen weiter verwendet werden.

citynet@hall betreibt ein Festnetz liber entbiindelte
Telefonleitungen. Unsere Festnetztelefonie bietet
samtliche géngigen Funktionen, es andern sich nur
die Kosten - diese werden geringer. Der Kunde erhalt
wahlweise entweder eine neue Rufnummer oder nimmt
seine bestehende mit in das Netz des citynet.
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citynet@hall - der Fachbereich IT der Hall AG verfiigt
Uber drei hochmoderne Datencenter in Innsbruck,
Absam und Hall. Neben dem eigenen Glasfasernetz
wird auch eine DSL-Infrastruktur in der Region Hall-
Wattens betrieben.

Damit zahlt citynet@hall zu den groBten Internetan-
bietern in Westdsterreich, das gerade fur Betriebe und
Organisationen eine breite Produktpalette bietet:
Serverhousing, vServer, Datensicherung, Internetleis-
tungen, Standleitungs- und Vernetzungsprodukte,
Telefonie-Dienste und vieles mehr sind nun auch fir
Ihr Unternehmen in greifbarer N&he.

Unsere Stéarke: Wir gehen flexibel auf die Bedlrfnisse
Ihres Unternehmens ein. Wir arbeiten schnell, zuverlassig
und unbirokratisch — UND - wir sind vor Ort und jeder-
zeit zur Stelle, wenn wir gebraucht werden.

Die Tendenz bei groBen sowie auch kleinen Unter-
nehmen zeigt deutlich, dass Serverstrukturen immer
mehr in sichere Umgebungen ausgelagert werden.

In drei redundant angebundenen Datencentern in
Innsbruck, Hall in Tirol und Absam bietet citynet@hall
die optimale Voraussetzung flir Datensicherung, Vir-
tuelle Server (vServer) sowie Serverhousing (pServer).
Ausgestattet mit Notstromaggregat, modularer unter-
brechungsfreier Stromversorgung (USV), Brandfriih-
warn- und Léschanlage, redundanter Klimatisierung,
Raumiberwachungssystem (Temperatur, Wasser, Luft-
feuchtigkeit, etc.), Objektschutz, Videolberwachung,
online Zutrittssystem und Alarmanlage stehen unsere
Datencenter fir héchste Zuverlassigkeit.

Professioneller Schutz lhrer Daten vor Diebstahl,

Einbruch, Vandalismus, Feuer, Wasser

Hohe Flexibilitat und Skalierbarkeit

Keine Investitionskosten, nur Mietpauschale
Rascher Return of Invest

redundanter Glasfaserbackbone fiir
Standleitungen und Internetzugang
regelmaBige Kontrolle durch eine

externe Sicherheitsfirma

Einsparung des eigenen Serverraumes
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Serverhousing ermdéglicht es Unternehmen, ihr Ser-
ver-, Telekommunikations- und Internet-Equipment
in modernst ausgestatteten Datencentern unterzu-
bringen. Je nach Bedarf kénnen Stellflachen, Hohen-
einheiten oder Racks (1, 12, 1/4) genutzt werden.
Dabei entfallt fir den Kunden die Notwendigkeit
eines eigenen Serverraums innerhalb des Unterneh-
mens samt aufwendigen SicherungsmaBnahmen gegen
Diebstahl, Stromausfall, Einbruch, Vandalismus, Feuer
und Wasser. Die Uberschaubaren Kosten richten sich
nach dem momentanen Bedarf.

Virtuelle Infrastrukturen lassen jedes IT-Herz h6her
schlagen - hohere Systemverfiigbarkeit bei maxi-
maler Flexibilitdt und gleichzeitig reduzierten Ge-
samtkosten. Verschiedene Hardwarekomponenten wie
Prozessoren, Arbeitsspeicher und Festplatten kénnen
durch Virtualisierung von mehreren Servern gleichzei-
tig genutzt werden, was ein einheitliches Management
unterschiedlicher Betriebssysteme ermdglicht. Dabei
kénnen nicht nur einzelne Serverdienste oder Server,
sondern die gesamte Unternehmens-Serverhardware
von Klein-, Mittel- und GroBbetrieben ersetzt werden.

Virtuelle Server bieten mehr technische Freiheiten und
erheblich hdhere Skalierbarkeit, gleichzeitig aber auch
das sichere Gefiihl, dass Profis fiir die Uberwachung
der Systeme und der Sicherheit zustandig sind.

Sind lhre wertvollen und geschéftskritischen Daten
vor Manipulation, Hardwarestérung oder einem
Elementarereignis geschiitzt? Eine externe Siche-
rung lhrer Geschéftsdaten in periodischen Abstanden
erspart Ihnen im Fall der Félle sehr viel Geld und Kopf-
zerbrechen.
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