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Windows 7

Sobald Sie in Reichweite zu einem CNH Hotspot sind kdnnen Sie sich, per Klick auf das
Wireless Symbol in der Taskleiste, die momentan verfliigbaren Netze anzeigen lassen. Dort
sollte nun, wie im folgenden Bild sichtbar, das cnh_hotspot Netz angezeigt werden.

O

Klicken Sie nun ang_as Netz und anschlieRend auf den Verbinden Button.

f B

Micht verbunden *3

dﬂﬂ Es sind Verbindungen verfiighar,

Drahtlosnetzwerkverbindung A

>

N

LGyl

MNetzwerk- und Freigabecenter offnen

—
111 |

19.09.2011

Sobald Sie lhren Browser ( Internet Explorer, Firefox, etc. ) 6ffnen erscheint ein neues
Fenster fur die Anmeldung. Folgen Sie dazu der Surfticketverwaltung und Anmeldung
Anleitung fur das Standard Interface auf Seite 5.
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IPad / IPhone

Sobald Sie in der Reichweite eines CNH-Hotspots sind, wird dieser von lhrem Gerat
automatisch erkannt. Falls dies lhr Gerat nicht macht, kdnnen Sie das cnh_hotspot Netz
manuell in lhrer WLAN-Liste auswahlen. Dazu gehen Sie auf Einstellungen, dann auf WIFI
und wéahlen das cnh_hotspot Netz aus. Anschlie3end 6ffnet sich ein neues Fenster. Folgen
Sie dann der Surfticketverwaltung und Anmeldung Anleitung fir das Mobile Interface auf
Seite 12.

>
>
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Android

Sobald Sie in der Reichweite eines CNH-Hotspots sind, wird dieser von lhrem Gerat

automatisch erkannt. Falls dies lhr Gerat nicht macht, kdnnen Sie das cnh_hotspot Netz
manuell in Threr WLAN-Liste auswahlen.

Klicken sie dazu auf cnh_hotspot und anschlielend auf Verb.

Nun sind Sie verbunden, steigen Sie in den Internet Browser ein und folgen Sie dann der
Surfticketverwaltung und Anmeldung Anleitung fir das Mobile Interface auf Seite 12.
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Surfticketverwaltung und Anmeldung

Standard Interface

Nachdem Sie den cnh_hotspot ausgewahlt haben, 6ffnet sich automatisch unser
Auswahlfenster.
Hier kdnnen Sie nun:
- 5 min Kostenlos den Internetzugang testen.
Falls Sie schon Citynetkunde sind, kdnnen Sie sich mit lhren Benutzerdaten
einloggen
Ein Surfticket via PayPal kaufen.
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Anmeldung fur den 5 Minuten -Kostenlosen Zugang

Dazu akzeptieren Sie die Nutzungsbestimmungen und klicken anschlieRend auf Kostenloser
Internet Zugang. Und schon sind Sie fir die 5 Minuten angemeldet.
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Anmeldung fur unsere bestehenden Citynet@hall Privatkunden

Um sich mit lhren Kundendaten einzuloggen, geben Sie den lhnen bekannten
Benutzernamen in das Feld Benutzername ein. Beachten Sie bitte, dass es sich dabei um
die Kundennummer und nicht die Emailadresse handelt. Anschlie3end geben Sie bei
Kennwort Ihr Internetpasswort ein. (Dieses finden Sie auch im MyPortal unter
http://myportal.cnh.at ).

Akzeptierten Sie die Nutzungsbestimmungen und klicken Sie auf Anmeldung.

Und schon sind Sie angemeldet und kénnen los surfen.
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Surfen per PayPal

Akzeptieren Sie im Punkt Ticketshop die Nutzungsbestimmungen und klicken Sie auf Weiter.

Nachdem Sie bei Ticket Shop auf weiter geklickt haben erscheint ein neues Fenster, in
diesem wahlen Sie die gewiinschte Zeitdauer aus. Dann klicken Sie auf Auswéhlen.
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Im nachsten Fenster klicken Sie auf Express Zahlung mit Paypal.

Anschlieend erscheint das Fenster zur Bezahlung tber Paypal.
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Dort fullen Sie nun das Formular vollstandig aus und klicken anschliel3end auf Zahlung
prifen.

-

Nach diesem Schritt kénnen Sie Ihre Daten nochmal Uberprifen und klicken dann auf Jetzt
zahlen.
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Nun werden Sie wieder auf das Hotspotportal umgeleitet und konnen dort nun utber
Download Ticket Ihr Ticket herunterladen bzw. drucken.

Mit Klick auf ,Mit aktuellem Ticket anmelden” kénnen Sie den Internet Zugang nun aktivieren
und los surfen.

Stadtwerke Hall in Tirol GmbH W Version A
Augasse 6, 6060 Hall in Tirol, Austria, T +43 5223 58 55, F +43 5223 577 31, www.hall.ag ‘s‘“ 9001 FO 406 070
FN 289967y, UID-Nr. ATU63249434, Landesgericht Innsbruck, Gerichtsstand 6060 Hall in Tirol w Seite 11 von 22



Mobiles Interface

Nachdem Sie den cnh_hotspot ausgewahlt haben, 6ffnet sich automatisch unser
Auswahlfenster.
Hier kénnen Sie nun:
5 min Kostenlos den Internetzugang testen.
Falls Sie schon Citynetkunde sind, kdnnen Sie sich mit Ihren Benutzerdaten
einloggen
Ein Surfticket via PayPal kaufen.
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Anmeldung fur den 5 Minuten -Kostenlosen Zugang

Dazu akzeptieren Sie die Nutzungsbestimmungen und klicken anschlieRend auf Kostenloser
Internet Zugang. Und schon sind Sie fir die 5 Minuten angemeldet.
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Anmeldung fur unsere bestehenden Citynet@hall Privatkunden

Um sich mit lhren Kundendaten einzuloggen, geben Sie den lhnen bekannten
Benutzernamen in das Feld Benutzername ein. Beachten Sie bitte, dass es sich dabei um
die Kundennummer und nicht die Emailadresse handelt. Anschlie3end geben Sie bei
Kennwort Ihr Internetpasswort ein. (Dieses finden Sie auch im MyPortal unter
http://myportal.cnh.at ).

Akzeptierten Sie die Nutzungsbestimmungen und klicken Sie auf Anmeldung.

Und schon sind Sie angemeldet und kénnen los surfen.
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Surfen per PayPal

Akzeptieren Sie im Punkt Ticketshop die Nutzungsbestimmungen und Kklicken Sie auf Weiter.

Nachdem Sie bei Ticket Shop auf weiter geklickt haben erscheint ein neues Fenster, in
diesem wahlen Sie die gewunschte Zeitdauer aus. Dann klicken Sie auf Auswéahlen.
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Im n&chsten Fenster klicken Sie auf Express Zahlung mit Paypal, folgen Sie anschlie3end
den Paypal Anweisungen.

>

Anschlieend erscheint das Fenster zur Bezahlung tber Paypal.
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Dort fullen Sie nun das Formular vollstandig aus und klicken anschlieRend auf Weiter.

Nach diesem Schritt geben Sie lhre weiteren Daten ein und klicken dann auf Jetzt zahlen.
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Nun werden Sie wieder auf das Hotspotportal umgeleitet und konnen dort nun utber

Download Ticket Ihr Ticket herunterladen.
Mit Klick auf ,Mit aktuellem Ticket anmelden® kénnen Sie den Internet Zugang nun aktivieren

und los surfen.
Im Standard Interface kdnnen Sie durch klicken auf Mobiles Interface auf das Mobile

wechseln.

>
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Sonstiges
Zwischen Mobilen und Standard Interface wechseln

Im Standard Interface kbnnen Sie durch klicken auf Mobiles Interface auf das Mobile
Interface wechseln.

>

Im Mobilen Interface konnen Sie durch klicken auf Standard Interface auf das Standard
Interface wechseln.

O
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Sprache andern

Die Sprache kann nur Uber das Standard Interface geandert werden. Falls Sie im Mobilen
Interface sind folgen Sie zuerst der Anleitung fur den Interfacewechsel auf Seite 19.

Die Sprache kdnnen Sie uber das Feld im rechten oberen Bereich &ndern in dem Sie zuerst
die Sprache wahlen und dann auf Set klicken.

>
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Abmelden

Um sich abzumelden haben Sie 2 Mdglichkeiten. Entweder geben Sie logoff.now in die
Adresszeile des Browsers ein, dann erscheint folgendes Bild.

Alternative geben Sie logon.now in der Adresszeile des Browsers ein und klicken dann auf
den grol3en Abmelden Button.

>

Stadtwerke Hall in Tirol GmbH W Version A
Augasse 6, 6060 Hall in Tirol, Austria, T +43 5223 58 55, F +43 5223 577 31, www.hall.ag ‘s‘“ 9001 FO 406 070
FN 289967y, UID-Nr. ATU63249434, Landesgericht Innsbruck, Gerichtsstand 6060 Hall in Tirol w Seite 21 von 22



Ticket wieder verwenden

Um sich mit lhren vorhandenen Ticketdaten einzuloggen, geben Sie logon.now in den
Browser ein und geben anschlieBend den Benutzernamen und das Passwort von lhrem
Ticket ein.

Akzeptierten Sie die Nutzungsbestimmungen und klicken Sie auf Anmeldung.

Und schon  sind Sie  angemeldet  und konnen  wieder los  surfen.

Standard Interface

Mobiles Interface
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