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FRAGEBOGEN FÜR ANALOGE XDSL-ANSCHLÜSSE 

 
 
Name: _______________________________ Telefonnr: _____________________ 
 
Adresse:______________________________ Geb.: _________________________ 
 
 
1. Haben Sie ein 

Telefonkabel im Haus? 
 ja  nein 

 
2. Ist der Anschluss  aktiv  bereits abgemeldet 

 
3. Wollen Sie  Festnetz bei TA /UTA kündigen  FN bei uns anmelden 

 
4. Wünschen Sie   Weiterverwendung Ihrer        

Rufnummer (einmalig € 42,--) 
 eine neue Rufnummer 

(kostenlos) 
5. Haben Sie eine 

Netzwerkkarte in Ihrem PC 
 ja  Nein (bitte eine 10/100 

Netzwerkkarte besorgen, bei 
Cosmos, Media, etc., ca. 15,--) 

6. Wie viele 
Telefon/Faxapparte 
verwenden Sie?  

 

7. Haben Sie einen 
Schnurlosapparat? 

 ja (könnte gesperrt sein)  Nein  

8. Wie viele PC´s haben Sie 
im Einsatz? 

 

9. Welches Betriebssystem 
verwenden Sie? 

 Windows XP, Vista oder 7 
        

 Apple/Linux (variabel, 
Konfiguration ist abhängig von 
Version/Distribution, Anleitung sollte 
Kunde selbstständig im Internet 
recherchieren) 

 Windows 98 oder 2000 (Man 
benötigt ein neues 
Betriebssystem oder einen 
Router, da diese Systeme die 
gesetzliche vorgeschriebene 
Authentifierung (PPPoE) nicht 
unterstützen) 

10. Ist Ihr Telefonanschluss 
und Ihr PC von einer 
Telefondose aus zu 
versorgen? 

 ja   Nein: bitte beschreiben Sie  
Ihre Gegebenheiten (Anzahl der 
Dosen, wo sind Telefonapparate, 
wo PC`s, etc. bei Punkt 13) 

11. Wie weit ist Ihr Computer 
von der Telefondose 
entfernt? 

Anforderungen, Lösungsmöglichkeiten (Inhouse-Funk, Kabelführung 
etc.): 
 

12. Sonstiges:  
 
 

 

13. Vereinbarte Termine mit einem Telekom-Techniker müssen wahrgenommen werden. 
Bitte beachten Sie die Kündigungsfrist bei Ihrem derzeitigen Provider. 
Ich akzeptiere die AGB‘s der Stadtwerke Hall in Tirol, Fachbereich IT. 

 
 
Ort, Datum: _____________________________                    Unterschrift: _________________________ 


